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PROGRAM DE ACTIVITATE

PE ANUL 2007


În cursul anului 2006 în cadrul S.C. MERCUR S.A. s-au început acţiunile necesare asigurării funcţionării societăţii şi în perioada după integrarea României în Uniunea Europeană. La finele anului 2006, societatea a primit certificarea privind implementarea sistemului de management al calităţii ISO 9001 : 2000 şi este în desfăşurare implementarea sistemului de management al securităţii alimentului HCCP.


În anul 2007 societatea va urmări cu prioritate ca derularea activităţilor principale : comercializare marfă prin raioanele proprii, închirierea spaţiilor comerciale şi servicii de alimentaţie publică, să răspundă cerinţelor acestor sisteme şi mai ales să fie într-o continuă îmbunătăţire şi progres calitativ.


Direcţiile principale de activitate au fost elaborate plecând de la analiza conjuncturală a pieţei craiovene de retail şi a riscurilor de piaţă la care se poate expune societatea în perioada următoare, urmărindu-se realizarea indicatorilor bugetului de venituri şi cheltuieli.

A. ACTIVITATEA DE COMERCIALIZARE DE MĂRFURI PRIN RAIOANELE PROPRII

În anul 2007 această activitate se va desfăşura în cadrul a 9 raioane prin care se comercializează mărfuri nealimentare şi în cadrul restaurantului MERCUR unde se prestează servicii de alimentaţie publică.


Faţă de anul anterior, nu se prevăd creşteri semnificative ale volumului vânzărilor de marfă urmare a faptului că suprafaţa destinată acestei activităţi s-a micşorat, aceasta având efect asupra stocului mediu de marfă oferit spre vânzare. Soluţia propusă constă în optimizarea cheltuielilor şi creşterea ratei profitului la cca. 10%.


Astfel, la o valoare totală estimată a cheltuielilor necesare desfăşurării activităţii de comercializare marfă de 1.090.000 lei, adăugând o rată a profitului de 10%, rezultă că trebuie realizat un adaos comercial total de 1.200.000 lei. La un procent de circa 50% aplicat la preţul de achiziţie, rezultă că veniturile din vânzare marfă trebuie să atingă un nivel minim de 3.605.000 lei.


În cursul anului se va urmări activitatea fiecărui raion în privinţa încadrării în limitele de rentabilitate planificate şi identificarea măsurilor de optimizare a veniturilor şi cheltuielilor şi creştere a eficienţei activităţii. Un alt aspect important ce va face obiectul analizelor va fi cel al creşterii gradului de satisfacţie a clienţilor prin îmbunătăţirea continuă a calităţii mărfurilor, serviciilor oferite şi a comportamentului personalului.

*

B.  ACTIVITATEA DE EXPLOATARE A SPAŢIILOR COMERCIALE PRIN ÎNCHIRIERE 

Finele anului 2006 s-a caracterizat prin renunţarea din partea unor operatori importanţi la spaţiile închiriate ca urmare a restrângerii de activitate (S.C. PRIMEX S.R.L., S.C. ELLIS S.R.L.) sau mutării activităţii în alte locaţii din oraş (S.C. FLANCO INTERNATIONAL, S.C. FLAMINGO COMPUTERS S.A.). Acest fapt reprezintă un semnal de alarmă privind concurenţa pe piaţa imobiliară prin apariţia de mall-uri care să atragă şi locatari din Centrul Comercial MERCUR.


Dacă până în acest an aspectul financiar a fost primordial, minimalizându-se uneori imaginea calitativă a spaţiilor închiriate, se impune o schimbare de optică pentru a asigura societăţii consolidarea poziţiei câştigate pe piaţa oraşului.


La începutul anului 2007 toate suprafeţele exploatabile în Centrul Comercial MERCUR, în spaţiile comerciale din Calea Bucureşti şi în mare măsură cele din str. Caracal, sunt ocupate. Societăţile ocupante sunt importante sau mai puţin importante, mai reprezentative sau nu, mai puternice financiar sau nu. Acest lucru se observă şi din imaginea spaţiilor închiriate (mobilier, marfă comercializată, personal angajat).


Pentru ridicarea nivelului calitativ al imaginii oferite clienţilor societăţii, cu mulţi locatari s-au prelungit contractele de locaţiune doar până la 30.06.2007, sub condiţia îmbunătăţirii aspectului spaţiului închiriat.


Astfel că pentru calculul indicatorului venituri din închirieri s-a ţinut cont de valoarea chiriilor contractuale, astfel cum rezultă din însumarea actelor adiţionale, chiar dacă sunt încheiate până la 30.06.2007, ajungând la o valoare medie lunară de 720.000 lei, la care se adaugă 100.000 lei lunar reprezentând cota de utilităţi suportată de locatari.


Pentru întreg anul 2007 se planifică a se realiza o valoare totală de 9.840.000 lei, venituri din activitatea de exploatare spaţii comerciale.


Pe parcursul anului 2007 se vor intensifica acţiunile de promovare a Centrului Comercial MERCUR în rândul operatorilor pe piaţa de retail spre a atrage societăţi naţionale în colaborare cu societatea noastră.


Concomitent, se va urmări creşterea satisfacţiei clienţilor locatari în sensul unei mai mari receptivităţi la problemele ridicate de aceştia, o operativitate crescută în rezolvarea neconformităţilor sesizate şi îmbunătăţirea dialogului cu ei pentru conjugarea eforturilor spre creşterea satisfacţiei clientului final.

C. PROGRAM DE MODERNIZĂRI ŞI INVESTIŢII, A CĂRUI REALIZARE ACOPERĂ PERIOADA 2007 – 2009

Începând cu anul 2006 s-a observat o creştere a interesului marilor comercianţi pentru piaţa oraşului Craiova. Reprezentanţii marilor reţele de magazine au deschis „centre comerciale” (hipermarket, supermarket, etc.), care, alături de cele care existau deja au adus schimbări importante în ceea ce priveşte polarizarea cererii de mărfuri.


Informaţii din domeniul industriei comerţului dau ca sigură construirea a 3 mall-uri pe raza oraşului nostru, care vor fi date în funcţiune cel târziu în anul 2009.


Centrul Comercial MERCUR are o poziţie geografică privilegiată în oraş, ceea ce reprezintă un punct tare, dar nu este suficient pentru a face faţă concurenţei celorlalte obiective de comerţ existente şi care se vor construi în anii următori.


Este absolut necesar să se găsească soluţii menite să sporească puterea de atracţie a cumpărătorilor către MERCUR


Printre cele mai importante sunt:


- realizarea unui parking auto, deoarece Primăria Craiova a desfiinţat parcarea din faţa magazinului;

- extinderea suprafeţei parterului prin închiderea teraselor de pe laturile de nord şi vest ale clădirii;


- modernizarea faţadelor de est, nord şi vest pentru o mai armonioasă încadrare arhitecturală a clădirii în zonă;


- extinderea suprafeţei comerciale a etajului 5 prin modernizarea terasei în vederea organizării şi desfăşurării unor activităţi pentru distracţie şi petrecerea timpului liber;


- montarea a două ascensoare panoramice pentru acces la etajul 5, unul pe latura de nord şi altul pe latura de sud care va deservi clienţii parcării auto;


- alte lucrări de modernizare, de întreţinere sau pentru satisfacerea exigenţelor standardelor europene.

*

În anexă sunt specificate lucrările a căror execuţie se va realiza în anii 2007, 2008 şi 2009. 


Valorile şi repartizarea pe ani sunt aproximative.


Valorile şi termenele precise se vor determina în urma negocierilor.


În situaţia în care valoarea totală a fiecărui obiectiv va fi mai mare cu cel puţin 20%, se va solicita o nouă aprobare a A.G.A.


Consiliul de Administraţie propune Adunării Generale a Acţionarilor aprobarea programului de activitate pentru anul 2007, conform celor precizate mai sus.

CONSILIUL DE ADMINISTRAŢIE

ŞALAPA VASILE

VIGARU IOAN

FILIPESCU IOANA

BĂDESCU ILIE
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